
Info
eHealth ja Hoitotyö 2010 seminaari järjestetään Tam-
pereen yliopiston Arvo-rakennuksessa (os. Lääkärin- 
katu 1, 33520 Tampere), joka sijaitsee Tampereen 
yliopistollisen sairaalan tuntumassa. Tampereen rau-
tatie- ja linja-autoasema sijaitsevat 3-4 km päässä. 
TKL:n bussien pysäkki on Arvo-rakennuksen vieressä 
Teiskontiellä (linjat 16, 18 ja 28).

Ilmoittautuminen seminaariin tapahtuu 
Arvo-rakennuksen aulassa. 

Osallistumismaksut
110€ / seminaaripäivä
Perustutkinto-opiskelijat 25€ (päätoimiset opiskeli-
jat). Osallistumismaksu sisältää aamu- ja iltapäivä-
kahvit. Lounas on omakustanteinen.

Ilmoittautuminen
Seminaariin ilmoittaudutaan 13.9.2010 mennessä, 
jonka jälkeen ilmoittautuminen muuttuu sitovaksi. 
Voit ilmoittautua seminaarin internet-sivuilla: 
www.ehealth.fi tai soittamalla Tampereen kesäyli-
opiston toimistoon numeroon (03) 223 8433.

Jos peruutus tehdään 13.9.2010 jälkeen, peritään 
peruutusmaksuna 50 % seminaarin hinnasta, ellei 
peruutuksen syynä ole lääkärintodistuksella osoitettu 
sairaus. Mikäli peruutusta ei tehdä lainkaan ennen 
seminaaria, peritään koko osallistumismaksu.

eHealth ja Hoitotyö - seminaari: 
21.9.2010 Asiakkaan ääni kuuluville!

Tampereen kesäyliopisto 

Yliopistonkatu 60 A 
33100 TAMPERE 
puh. (03) 223 8433  
www.tampereenkesayliopisto.fi 
toimisto@tampereenkesayliopisto.fi

Järjestäjä:

Työryhmä

Valmistelutyöryhmän puheenjohtaja: 
Paavilainen Eija professori, hoitotieteen 
laitos, Tampereen yliopisto 
Eskola Hannu professori, Tampereen teknil-
linen yliopisto 
Haglund Henry toimitusjohtaja, Haglund 
Networks Ltd.
Heinonen Tarja ohjelmavastaava, TAMK
Rajala Kaarina osastonhoitaja Tays, LNEY, 
Pohjois-Hämeen sairaanhoitajat ry. 
Seppänen Sinikka ohjelmavastaava, 
Tampereen ammattikorkeakoulu 
Sipilä Mari koulutuskoordinaattori, 
Tampereen kesäyliopisto 
Virtanen Pirjo avohoidon ja sairaalapalvelu-
jen päällikkö, Tampereen kaupunki



Ilmoittautuminen ja aamukahvi

Seminaarin avaus 
Työryhmän puheenjohtaja professori Eija Paavilainen, 
Tampereen yliopisto.  

Tampereen kaupungin tervehdys 
Apulaispormestari Anna-Kaisa Ikonen

Asiakkuus terveydenhuollossa 
Toimitusjohtaja Leena Koponen, HUS-Servis

Tampereen Validia-talo - uusia ratkaisuja 
monimuotoiseen palveluasumiseen
Aluejohtaja Maarit Hirvonen, 
Invalidiliiton Asumispalvelut Oy, Länsi-Suomen alue

Lounastauko

Rinnakkaisessessiot 1 ja 2

1. Ihmiskeskeinen ja esteetön 
tietotekniikka palveluissa 
Uutta ja tieto- ja viestintätekniikkaa asenne-
taan vauhdilla sosiaali- ja terveyspalveluihin. 
Tavoitteita ovat parempi palvelutaso, jou-
heammat prosessit ja kustannussäästöt. 
Puheenjohtaja Henry Haglund,toimistusjohtaja, 
Haglund Networks Ltd 

2. Hoitotyön asiakas?  
Onko asiakkaana potilas vai myös hänen 
läheisensä? Miten heidät otetaan huomioon? 
Näitä teemoja pohditaan hoitotyön asiantun-
tijan roolin, lasten kotihoidon ja saattohoidon 
esimerkkien avulla.
Puheenjohtaja Eija Paavilainen, professori, 
Tampereen yliopisto

Iltapäiväkahvi

Terveydenhuollon tulevaisuus

Ikälinja hyvinvoinnin tukena 
Vastaava terveysvalmentaja/Projektipäällikkö Päivi 
Suikki, MediNeuvo Oy 

Virtuaalisairaala opetuskäytössä 
Hoitotyön opettaja Sari Mettiäinen, TAMK 
IT-suunnittelija Anna-Liisa Karjalainen, TAMK 

Oivaltavaa stressinhallintaa 
- kuka tai mikä vie?
Stressinhallinnan kouluttaja, mentaalivalmentaja 
Minna Marsh, Omvera 

klo 8.15

klo 9.00

klo 9.30

klo 10.15

klo 11.00

klo 12.00

klo 14.00

klo 14.20-15.00

klo 15.00-16.00
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Seminaari sähköisistä terveydenhuollon palveluista 
ja siitä, miten säilytetään luottamuksellinen ja inhi-
millinen kohtaaminen potilaan ja hoitohenkilöstön 
välillä. Missä mennään terveydenhuollon tietohal-
linnossa, hoitoteknologiassa ja miten tekniikka 
muuttaa perinteistä käsitystä hoitotyöstä?

Vuoden 2010 seminaari järjestetään yksipäiväisenä 
Tampereen yliopiston Arvo-rakennuksessa, jossa si-
jaitsee myös hoitotieteen laitos. Seminaarin päätee-
mana on asiakkuus ja mitä asiakkuus voi eri näkökul-
mista merkitä terveydenhuollossa. Seminaaripäivän 
lopuksi syvennytään työhyvinvointiteemaan: miten 
säilyttää työnilo ja asiakaslähtöisyys terveydenhuol-
totyön muutospaineessa? 

Seminaari kokoaa vuosittain yhteen noin 150 tervey-
denhuollon ammattilaista, hoitajia, lääkäreitä, päät-
täjiä, tutkijoita, terveydenhuoltoalan opettajia ja 
opiskelijoita sekä muita asiasta kiinnostuneita. 

Seminaarin järjestäjänä toimii Tampereen kesäyliopisto.

Rinnakkaissessiot 1 ja 2

1. Ihmiskeskeinen ja esteetön 
     tietotekniikka palveluissa

Johdatus session aihepiiriin 
Toimitusjohtaja Henry Haglund, Haglund Networks Ltd
Terveydenhuollon tietojärjestelmäuudistus 
– hoitajan ja potilaan asema murroksessa 
Kehitysjohtaja Marja Pirttivaara, Suomen itsenäisyyden 
juhlarahasto Sitra
Teknologian hyötyjä ja sudenkuoppia – tilannekuvia 
ja tapausesimerkkejä 
Toimitusjohtaja Heikki Äyväri, Wellpro Oy 
Ikääntyvien näkökulma – tietotekniikan käytet-
tävyys- ja esteettömyysvaateet 
Puheenjohtaja Sakari Eränen, Enter ry
Paikallishanke KanTa-palvelujen 
käyttöönottamiseksi 
Projektipäällikkö Tiina Karttunen, Tampereen kaupunki
Session yhteenveto ja päätössanat 
Henry Haglund

2. Hoitotyön asiakas?

Olemmeko oikeasti asiakaslähtöisiä 
– kokemuksia saattohoitotyöstä 
Johtaja Tiina Surakka, Pirkanmaan hoitokoti
Asiakkaan näkökulman kuuleminen 
edellyttää asiantuntijuutta 
Kliinisen hoitotieteen asiantuntija Anne Korhonen, OYS 
lasten ja nuorten tulosyksikkö
Lastenkotisairaala - hoitotyötä perheen kotona
Ylihoitaja Tarja Heino-Tolonen, PSHP


